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▪ Не позволяйте детям кататься на продукте или играть с ним.

▪ Этот продукт предназначен только для использования людьми в возрасте 18 лет и старше.

▪ Никогда не вставляйте руки в рабочее колесо, пока устройство находится в рабочем состоянии.

▪ Не прикасайтесь и не трогайте робот, пока он работает.

▪ Запускайте и используйте робот только тогда, когда в бассейне никого нет.

▪ Не используйте неоригинальные или несанкционированные аксессуары и адаптеры питания.

▪ Не заряжайте в условиях высоких температур (>40%) или высокой влажности(>85%).

▪ Не бейте, не подвергайте ударам и не бросайте робот для бассейна.

▪ Не используйте и не храните робот для бассейна рядом с источниками высоких температур.

▪ Не закрывайте продукт и не размещайте его рядом с горючими материалами во время зарядки.

▪ В моторе робота для бассейна содержится смазка. Если устройство повреждено, немедленно
выньте его из бассейна, чтобы предотвратить загрязнение.

▪ Разбирать герметичный мотор и электронику робота для бассейна могут только сертифициро-
ванные специалисты.

▪ Всегда чистите и промывайте фильтр после использования.

▪ Этот продукт предназначен только для регулярной очистки бассейна.

▪ Не используйте для первоначальной подготовки бассейна (например, коррекция качества
воды, смена воды, добавление химикатов).

▪ Не используйте в других местах, кроме бассейна (например, на земле, в трубах, в аквариумах).

▪ Никогда не добавляйте химические средства для бассейна в воду, пока устройство работает
или находится в воде. Всегда извлекайте робота полностью из воды и давайте ему высохнуть.

▪ Не используйте робот в бассейне без воды или с недостаточным уровнем воды.

▪ Из-за веса и размера робота его должны поднимать два человека. Используйте правильную
технику подъема: сгибайте колени и держите спину прямо. Избегайте подъема в одиночку,
чтобы избежать травм спины.

▪ При извлечении из воды два человека должны работать вместе, чтобы поднять робот горизон-
тально. Дайте ему постоять на краю бассейна 1-2 минуты, чтобы вода изнутри стекла, что умень-
шит его вес перед транспортировкой.

▪ Всегда чистите и промывайте фильтр после использования.

▪ Выключайте робот перед обслуживанием, чисткой или длительным хранением.

▪ Храните робот в прохладном, хорошо проветриваемом месте, вдали от прямых солнечных
лучей.

▪ Держите рабочую зону робота свободной от покрытий и препятствий, чтобы избежать перегре-
ва внутренних компонентов и их повреждения.

▪ Заряжайте робот в сухом, хорошо проветриваемом и прохладном месте (температура: 0–40%,
влажность: <85%).

▪ Перед зарядкой убедитесь, что зарядное устройство и розетка полностью сухие.
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▪ Для длительного хранения (более 1 месяца) рекомендуется заряжать батарею каждые три 
месяца, поддерживая уровень заряда между 40% и 60%. Слишком низкий уровень заряда в 
течение длительного времени может привести к повреждению батареи.

▪ Отключайте источник питания и вынимайте зарядное устройство перед чисткой или 
осмотром.

▪ Если обнаружены ненормальные признаки износа или повреждения, обратитесь к 
профессио-нальному технику или в авторизованный сервисный центр для осмотра и ремонта.

ХАРАКТЕРИСТИКИ ВОДЫ

СОДЕРЖАНИЕ КОРОБКИ

pH от 7.0 до 7.8

макс 5000 РРМ

макс 4 РРМ

от 5оС до 40оСРабочая температура

NaCl

Хлор

КОМПЛЕКТАЦИЯ

3) зарядки х2 4) инструкция х12) крюк для извлечения х11) робот-пылесос х1

Робот включает стандартный фильтр 150 мкм, а также 2 дополнительных запасных фильтра 150 мкм.
Для более тонкой фильтрации фильтр можно заменить на дополнительный 25 мкм HEPA-фильтр
(продается отдельно).
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ОБЗОР ПРОДУКТА

1) Ультразвуковой датчик

2) Корзина фильтра

3) Выход воды

4) Ручка корзины фильтра

5) Ручка для переноски

6) Гусеницы

7) Порт для зарядки / 

Переключатель режима очистки / 

Индикаторные огни

8) Плавающий кабель

9) Ручка поплавка

10) Выход воды

11) Фиксатор корзины фильтра

12) Роликовая щетка

13) Вход для всасывания воды

14) Щетка для очистки

15) Застежка для блокировки

корзины фильтра

16) Фиксатор корзины фильтра

17) Крышка корзины фильтра

18) Сетчатый фильтр

19) Основание корзины фильтра

20) Датчик
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СПЕЦИФИКАЦИЯ

ХАРАКТЕРИСТИКИ

МОДУЛЬ ОЧИСТКИ

СМАРТ

ДРУГИЕ ОСОБЕННОСТИ

Габариты

Вес

Глубина бассейна

Максимальное время работы за 1 раз

Уровень рН

Температура хранения

Мощность очистки

Ёмкость корзины фильтра

Диапазон улавливаемых частиц

Планирование маршрута

Индикатор заполнения фильтра

Ультразвук

Радарный датчик

Технология адаптивного всасывания

Технология AdaptiveNav Path Planning 4.0

Есть

Есть

Площадь очистки

Режим очистки

Скорость очистки

Эффективность очистки

Максимальная мощность 100 Вт

12 л

75 мкм (при использовании стандарт. фильтра)

Дно, стены, ватерлиния, поверхнсть (с доп. скиммером)

авто/ручной

0,5 м/с; 30 м/мин

26 м2/мин или 1200 м2/90 мин
(данные приведены для справки; фактическая 
площадь может отличаться в зависимости от 

формы бассейна)

Максимальный угол наклона бассейна

Температура рабочей среды

550х896х262 мм

18,3 кг (± 0,1)

0,6 м - 3,6 м

8 ч (только режим дно)

от 50С до 400С

от -200С до 450С, ОВ ≤ 75% 

500С

от 7,0 до 7,8

ЗНАЧЕНИЯ

Поддерживается  (двойной)

Поддерживается  (двойной)
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ПРИЛОЖЕНИЕ

АККУМУЛЯТОРЕ

УДАЛЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ

Ёмкость аккумулятора

Номинальное напряжение

Максимальное напряжение при заряде

Тип аккумулятора

Пульт дистанционного упраления

Макс. время работы батареи

Макс. дистанция управления

Рабочая температура окр. среды

Приложение

Способ подключения

Ручной режим через приложение

Текущий статус уборки

Поддерживается

Bluetooth + Wi-Fi

Есть

Есть

Есть

≥ 50 ч

30 м

от 00С до 400С

Мощность зарядки

Температура окружающей среды

40000 мА·ч  (740 Вт·ч)

18,5 В

21 В

5S4P

от 00С до 400С

120 Вт

ЗНАЧЕНИЯ
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ПОДГОТОВКА К ЗАПУСКУ

Перед использованием зарядите робот:

· Удалите заглушку порта для зарядки.
· Разъем для зарядки разработан таким образом, чтобы его можно было вставить только одним 
способом для обеспечения правильного соединения. Вставьте блок питания в розетку (поддержи-
вает переменный ток: 100-240В, 50/60 Гц). загорится значок. На роботе индикатор батареи будет 
мигать во время зарядки и станет постоянным зеленым, когда зарядка завершена. На адаптере 
питания красный светодиод указывает на процесс зарядки, а зеленый — на его завершение.

• Переключите выключатель питания в положение "ВКЛ", чтобы включить устройство. Индикаторы 
состояния работы и батареи загорятся.
• Переключите выключатель питания в положение "ВЫКЛ", чтобы выключить устройство. Индикато-
ры погаснут.
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Следите за индикатором уровня заряда батареи во время работы робота. Когда заряд батареи 
низкий, обязательно зарядите робота для бассейна вовремя.

• Полностью разверните плавающий кабель, чтобы избежать запутывания и узлов.
• После того как он будет закреплен, поместите робот в бассейн для начала уборки.

• Переведите ползунковый выключатель в положение ON, чтобы запустить робот .
• Возьмитесь за заднюю ручку робота и опустите его в воду; робот автоматически опустится на дно 
бассейна.
• После достижения дна бассейна робот начнет очистку в выбранном режиме.

Примечание: зарядите робот своевременно, когда уровень заряда ≤ 20%, чтобы предотвратить 
переразряд батареи.

УРОВЕНЬ ЗАРЯДА

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РОБОТА-ПЫЛЕСОСА

ЦВЕТ УРОВЕНЬ ЗАРЯДА

20% - 60%

≤ 20%

≥ 60%

СТАТУС

Обратите внимание на уровень 
заряда батареи

Низкий уровень заряда 
батареи

Робот может работать 
нормальноЗеленый

Жёлтый

Красный
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После завершения цикла очистки робот автоматически припаркуется у края бассейна.

• Вы можете использовать функцию Lift в приложении, чтобы подвести робота к поверхности воды, 
либо аккуратно потянуть за плавающий кабель, чтобы поднять робота к поверхности.
• Возьмитесь за заднюю ручку робота и аккуратно поднимите его.
• Перед тем как полностью извлечь робота из бассейна, дайте воде полностью стечь из него.

АВТОПАРКОВКА

ИЗВЛЕЧЕНИЕ ИЗ ВОДЫ
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• Снимите корзину фильтра и откройте её основание.
• Снимите одноразовый фильтровальный мешок, очистите и промойте находящийся внутри мусор. 
Если мешок сильно загрязнен, рекомендуется заменить его.
• После удаления оставшегося мусора из корзины фильтра тщательно промойте её с помощью 
шланга.

ОЧИСТКА ФИЛЬТРА

• После уборки высушите область зарядного порта полотенцем перед снятием крышки зарядного 
порта.

• Зарядный порт робота спроектирован так, чтобы предотвратить обратное подключение. Пожа-
луйста, следуйте приведённой ниже схеме для правильной зарядки робота.

ЗАРЯДИТЬ ПОСЛЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
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Режимы очистки можно переключать вручную через панель управления без использования 
приложения.

· Каждое переключение режима сопровождается 
голосовым сигналом
· Когда робот подключен к пульту дистанционно-
го управления, индикатор пульта загорится.

1）Голосовые уведомления①
2）Индикатор разового цикла очистки

3）Индикатор еженедельного цикла очистки

4） Индикатор режима Дно

5）Индикатор режима Ватерлиния

6） Индикатор режима полного цикла очистки

7）Соединение с Wi-Fi

8）Индикатор режима удаленного управления

9） Индикатор уровня заряда

10）Выбор режима: разовая / еженедельная уборка

РЕЖИМ/СТАТУС ГОЛОСОВОЕ УВЕДОМЛЕНИЕ

Запланированная очистка

Дно

Точечная уборка

ОБЪЯСНЕНИЕ

Робот автоматически выполняет 
уборку в заданное время

Робот очищает только дно 
бассейна

Ватерлиния Робот очищает ватерлинию и дно 
бассейна

Комплексный Робот очищает стены, ватерлинию 
и дно бассейна

/

/

/

/

/

/

Робот подключен к сети

Пульт ДУ подключен Робот подключен к ДУ

Низкий заряд батареи Сигнал при уровне заряда ≤20% 

Идет зарядка, уровень заряда ≤20% 

Идет зарядка, уровень заряда ≥60%

Идет зарядка, заряд батареи 20-60%

Уровень заряда ≥60% 

Уровень заряда от 20%  до 60%

Робот выполняет один цикл 
уборки

Разовый цикл
очистки

Еженедельный
цикл

Режим дно

Режим ватерлиния

Режим полной 
очистки

Подключение к сети

Соединение 
с пультом ДУ

Красный индикатор 
включён

Жёлтый индикатор 

Зелёный индикатор 

Мигает красный 

Мигает жёлтый

Мигает зелёный

ИНДИКАТОРЫ СОСТОЯНИЯ И ГОЛОСОВЫЕ УВЕДОМЛЕНИЯ
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• Переместите переключатель режима влево, чтобы переключаться между режимами разовой и 
еженедельной уборки. Соответствующий индикатор загорится, сопровождаясь голосовым 
сигналом.
• Переместите переключатель вправо, чтобы выбрать режимы: уборка пола, ватерлиния или 
полная уборка. Соответствующий индикатор загорится, сопровождаясь голосовым сигналом.

• После установки поместите робот в бассейн. Он начнет уборку автоматически в соответствии с 
выбранным режимом.

• В режиме Дно               робот перемещается и очищает дно бассейна, следуя оптимальному маршру-
ту уборки.

АВТОРЕЖИМ
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• В режиме Ватерлиния        , действия робота следующие:

1. Поднимается к уровню воды.
2. Двигается горизонтально вдоль линии воды, одновременно очищая поверхность.
3. Опускается на дно бассейна для дополнительного цикла уборки после завершения очистки 
ватерлинии.

• В режиме полной очистки           робот выполняет тщательную уборку всего бассейна. Сначала 
робот систематически очищает стены и ватерлинию, а затем приступает к чистке дна бассейна.



14

Подключите ваш робот к приложению, чтобы управлять функциями и получать доступ к 
сервисам:

• Получайте доступ к настройкам уборки и обновлениям прошивки.
• Ознакомьтесь с советами по уходу за бассейном и роботом для более эффективного управления
бассейном.
• Свяжитесь с официальной службой поддержки для своевременной технической помощи.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ

Для настройки робота для бассейна откройте приложение и нажмите «Добавить новое устрой-
ство». Когда появится запрос, разрешите приложению доступ к Bluetooth и геолокации на вашем 
телефоне. Как только робот появится на странице поиска, выберите его в списке, чтобы завершить 
сопряжение.

ЗАГРУЗКА И РЕГИСТРАЦИЯ
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ОБСЛУЖИВАНИЕ ЗАПАСНЫХ ЧАСТЕЙ

После уборки промойте и протрите робот, удалив песок и мусор. Обязательно тщательно очистите 
корзину фильтра, роликовую щетку и щетку-скребок.

ОБСЛУЖИВАНИЕ КОМПОНЕНТОВ

Для оптимальной работы и долговечности регулярно проверяйте следующие компоненты.

ОБСЛУЖИВАНИЕ И УХОД



Крыльчатка: Проверьте, нет ли мусора, блокирующего крыльчатку. Если есть засор, 
немедленно удалите его. Впуск и выпуск: Осмотрите водозаборные и водоотводные 
отверстия и очистите их от любых засоров.

Ультразвуковой датчик: Убедитесь, что датчик не заблокирован. При необходимости 
аккуратно протрите его.

Плавающий кабель: Проверьте кабель по всей длине на наличие порезов, истирания 
или повреждений. При обнаружении повреждений прекратите использование робота 
и свяжитесь со службой поддержки.

Разъем для зарядки: Проверьте вилку разъема на наличие повреждений или 
коррозии.

Гусеницы: Проверьте плотно ли сидят гусеницы. Если они ослаблены, отрегулируйте 
их для плотной посадки.

Щетки: Проверьте щетки-скребки на сильный износ. Если износ влияет на работу или 
передвижение робота, обратитесь к авторизованному дилеру для консультации по 
покупке и установке заменяющих деталей.

Корзина фильтра: Проверьте корзину фильтра на наличие трещин или разрывов в 
мелкой сетке. При повреждении замените корзину, чтобы обеспечить правильную 
фильтрацию.
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ЗАМЕНА ФИЛЬТРА — РАЗБОРКА КОРЗИНЫ ФИЛЬТРА

1. Откройте основание корзины фильтра.

2. Разомкните С-образные крепления с обеих сторон нижнего корпуса.

3. Возьмитесь за ручку корзины фильтра с обеих сторон и аккуратно потяните

наружу (не тяните обе стороны одновременно. Сначала снимайте сторону A, затем сторону B).

СБОРКА НОВОЙ КОРЗИНЫ ФИЛЬТРА

1. Совместите защелки и установите корзину фильтра с верхней крышкой отсека для воды.

2. Совместите монтажные отверстия и прикрепите ручку корзины фильтра (не тяните

обе стороны одновременно при установке — сначала устанавливайте сторону A, затем сторону B).

3. Замените одноразовый фильтрующий мешок и закрепите С-образные крепления нижнего

корпуса.

4. После установки корзины фильтра обратно на робота убедитесь, что ручка корзины лежит ровно.

5. Надавите на ручку, чтобы она зафиксировалась и не поднималась во время уборки бассейна.

4. Снимите ручку с корзины фильтра

5. Потяните наружу в области верхней крышки корзины фильтра.

6. Отсоедините крышку от корзины фильтра
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При длительном хранении робота для бассейна внимательно выполните следующие действия, 
чтобы лучше его сохранить.

• Убедитесь, что робот выключен.

• Проверьте, чтобы в роботе не оставалась вода, и храните его сухим.

• Тщательно очистите робота и корзину фильтра, протрите корпус, металлические элементы 

ручки-поплавка и полуплавающий кабель сухим полотенцем.

• Полностью разберите корзину фильтра и оставьте её сушиться на воздухе в хорошо проветривае-

мом месте.

• Перед хранением полностью зарядите робота для бассейна и подзаряжайте его каждые три 

месяца, чтобы поддерживать ёмкость батареи на уровне 40–60%.

• Храните робота в месте, защищённом от прямых солнечных лучей, дождя и морозов.

• Зимой храните робота в помещении, чтобы защитить батарею.

ХРАНЕНИЕ



НЕИСПРАВНОСТИ И СПОСОБЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
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КОММЕРЧЕСКИЙ РОБОТ-ПЫЛЕСОС AQUAVIVA POOL PRO

ПРИЗНАКИ

Робот не включилсям 1. Убедитесь, что розетка исправна, а питание надежно подключе-
но.
2. Подключите зарядное устройство к роботу и проверьте, загорел-
ся ли индикатор зарядки.
3. После полной зарядки робота попробуйте снова включить его.

Пульт дистанционного управле-
ния не управляет роботом

1. Убедитесь, что в пульте дистанционного управления новые
батарейки и он включен.
2. Проверьте, сопряжен ли пульт с роботом. Если нет, выполните 
процедуру сопряжения.
3. Убедитесь, что вы находитесь в пределах рабочей зоны робота.

Робот не подключается
к приложениюе

Робот двигается
медленно или не
может подниматься
по стенкам

Робот не может
подниматься по
стенкам

Робот плохо
выполняет уборку 

Робот включается, но
не двигается

1. Убедитесь, что робот включен и вы находитесь в зоне действия
Bluetooth.
2. Проверьте, что на телефоне включены Bluetooth и службы
геолокации.
3. Убедитесь, что робот правильно сопряжен с приложением на 
вашем телефоне. При необходимости удалите устройство из 
приложения и выполните повторное сопряжение.

1. Полностью зарядите робот.
2. Выключите робот. Проверьте крыльчатку и гусеницы на наличие 
застрявшего мусора или препятствий.
3. Используйте диагностическую функцию в мобильном приложе-
нии для проверки конкретных кодов ошибок.

1. Основной причиной чаще всего является полная корзина
фильтра. Снимите её и тщательно очистите.
2. Выключите робот. Проверьте, чтобы колеса и щетки-скребкисво-
бодно вращались и не были запутаны волосами или нитками.
3. Щетки-скребки могут быть изношены. Осмотрите их на предмет 
износа и при необходимости замените.

1. Освободите и тщательно очистите корзину фильтра.
2. Выключите робот и аккуратно положите его на бок. Вручную 
прокрутите задние колеса, чтобы убедиться, что они свободно 
вращаются и не заблокированы мусором.

1. Освободите и тщательно очистите корзину фильтра.

СПОСОБЫ УСТРАНЕНИЯ



Продукт прошёл все проверки качества и безопасности, проведённые техническим отделом 
завода, и соответствует соответствующим законодательным требованиям.

Гарантия аннулируется, если продукт был изменён, неправильно использован или ремонтирован 
неавторизованным персоналом.

Гарантия распространяется только на производственные дефекты и не покрывает повреждения, 
возникшие в результате неправильного обращения владельца.

Любые претензии или ремонты в течение гарантийного срока должны сопровождаться номером 
заказа или другими соответствующими документами.

Информация о гарантии:
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ГАРАНТИЯ И ПОСЛЕПРОДАЖНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

СРОК ГАРАНТИИ НА ОСНОВНЫЕ КОМПОНЕНТЫ

ДРУГИЕ СВЕДЕНИЯ О ГАРАНТИИ И ПОСЛЕПРОДАЖНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ

КОМПОНЕНТ СЕВЕРНАЯ 
АМЕРИКА ЕС АВСТРАЛИЯ КИТАЙ ДРУГИЕ

Основной корпус
(включая аккумулятор) 

Роликовая щетка
(изнашиваемая деталь)

Фильтрующий блок
(изнашиваемая деталь)

Колеса (изнашиваемая деталь) 

Гусеница (изнашиваемая деталь) 

2 2 2 2 2

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет

нет




